OBCHODNIi PODMINKY
spole€nosti PRAGOSOFT

spol. s r.o.

1. OBECNA USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky obchodni spole€nosti
PRAGOSOFT spol. s r.o.. se sidlem Bélehradska 858/23,
Praha 2 - Vinohrady, 120 00, IC: 078 16 979, zapsané v
obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v
Praze, oddil C sloZzka 308105 upravuji v souladu s § 1751
odst. 1 zdkona €. 89/2012 Sb, obcansky zakonik
vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v
souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy uzavirané
mezi  prodavajicim a jinou fyzickou osobou
prostfednictvim internetovych obchod(
prodavajiciho jinto.cz.

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy
osoba, kterd& ma v Umyslu nakoupit zbozi od
prodavajiciho, je pravnickou osobou €i osobou, jeZ jedna
pfi objednani zbozi v ramci své podnikatelské ¢innosti
nebo v rAmci svého samostatného vykonu povolani.

1.3. Obchodni vztah mezi prodavajicim a kupujicim, ktery
neni kone¢nym spotrebitelem, se FeSi dle individualné
sjednanych podminek. To znamena, Ze prodavajici je
opravnén jednostranné odmitnout uzavieni kupni
smlouvy. O této skutecnosti informuje kupujiciho pisemné
na jeho emailovou adresu uvedenou v objednavce.

2. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

2.1. VeSkerd prezentace zbozi umisténa na webovém
rozhrani obchodd jinto.cz je informativniho charakteru a
prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu tykajici se
tohoto zboZi.

2.2. Objednavka kupujiciho ucinéna prostfednictvim
internetovych obchod( jinto.cz nebo prostfednictvim
telefonu je zavaznym navrhem kupujiciho na uzavreni
kupni smlouvy s prodavajicim. Prodavajici potvrdi
neprodlené prijeti objednavky prostfednictvim emailu na
emailovou adresu uvedenou kupujicim v objednavce,
pficemz toto potvrzeni neni akceptaci prodavajiciho
navrhu na uzavieni kupni smlouvy.

2.3. Kupujici méa préavo zrusit objednavku, tedy odvolat
svlij navrh na uzavieni kupni smlouvy, bez jakychkoli
sankci aZz do okamziku odeslani zbozi. ZruSeni
objednavky je kupujici povinen prodavajicimu oznamit
prostfednictvim emailu nebo telefonu.

2.4. Kupni smlouva je uzaviena akceptaci navrhu na
uzavreni kupni smlouvy ze strany prodavajiciho, pficemz
za akceptaci se povazuje odeslani zbozi prodavajiciho
kupujicimu nebo vyslovna akceptace prodavajiciho
prostfednictvim emailu.

2.5. Ceny zbozi a sluzeb (napf. poStovné) uvedené na
webovém rozhrani jsou v CZK dle platné legislativy.

2.6. Kupujici souhlasi s pouzitim komunika¢nich
prostredkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady
vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikaénich prostiedkd
na dalku v souvislosti s uzavieni kupni smlouvy (néklady
na internetové pfipojeni, telefonni hovory) si hradi kupujici
sam.

2.7. Kupni smlouva je uzavirana v Ceském jazyce a je
prodavajicim archivovdna za (Celem jejiho fadného
pInéni a neni pfistupnd tfetim stranam.

3. PLATEBNi PODMINKY

3.1. Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim
zbozi dle kupni smlouvy mlze kupujici uhradit
prodavajicimu nasledujicimi zplsoby:

a) v hotovosti na dobirku v misté ur€¢eném kupujicim v
objednéavce;

b) bezhotovostné platebni kartou v misté uréeném
kupujicim v objednavce;

¢) v hotovosti na vydejnach prodavajiciho;

d) bezhotovostné platebni kartou na vydejnach
prodavajiciho;

¢) bezhotovostné pfevodem na Ucet prodavajiciho;

d) bezhotovostné platebni kartou;

3.2. U zboZi vyrabéného pfimo na prani zakaznika
(zakdzkova wvyroba) je kupujici povinen uhradit
prodavajicimu zalohu ve vySi 30% prodejni ceny predem.
Tato zaloha je nevratna.

3.3. Prodavajici zasila spolu se zbozim kupujicimu doklad
o prodeji, ktery ovSem neslouzi jako dafovy doklad.
Danovy doklad zasila prodavajici na pisemné (emailem)
Ci telefonické vyzadani kupujiciho.

4. PREPRAVA A DODANI ZzBOZi

4.1. Néklady na poStovné a balné nese kupujici dle
zpUsobu, ktery zvolil pfi objednani zbozi. Tyto naklady se
fidi cenami uvedenymi na jinto.cz.

4.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat
zboZi na misto uréené kupujicim v objednéavce, je kupujici
povinen prevzit zbozi pfi dodani. Pfi prevzeti zbozi od
prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost
oballl zboZi a v pfipadé jakychkoli zavad toto neprodlené
oznamit pfepravci. V pfipadé shledani poruSeni obalu
svédCici o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi
kupujici zasilku od prepravce prevzit.

4.3. V pripadé, Ze je z divodl na strané& kupujiciho nutno
zbozi doruGovat opakované nebo jinym zplsobem nez
bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit
néklady spojené s opakovanym doru€ovanim zboZi, resp.
naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

5. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

5.1. Kupujici ma v souladu s § 1829 odst. 1 ob€anského
zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit bez udéani
ddvodu, a to do &trnacti (14) dnd od prevzeti zboZzi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu
odeslano v této |h(té prostfednictvim emailu nebo



pisemné na adresu prodavajiciho a kupujici mize vyuzit
vzorovy formulaf poskytovany prodavajicim, jenz tvofi
pfilohu obchodnich podminek.

5.2. V pfipadé odstoupeni od smlouvy se kupni smlouva
od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do
étrnacti (14) dnd od odstoupeni od smlouvy kupujicim.
Odstoupi-li kupujici od smlouvy, nese kupujici naklady
spojené s navracenim zbozi (napf. prepravu) a to i v
pfipadé, kdy zbozi nemdze byt vraceno pro svou povahu
obvyklou postovni cestou.

5.3. V prfipadé odstoupeni od smlouvy vrati prodavajici
penézni prostfedky pfijaté od kupujiciho do &trnacti (14)
dnll od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to
stejnym zplsobem, jakym je od kupujiciho pfijal, pokud se
s kupujicim vyslovné nedomluvi na jiném zplisobu, kterym
kupujicimu nevzniknou zZadné dalSi naklady. Prodavajici
neni povinen vratit pfijaté penézni prostfedky kupujicimi
dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi
prodavajicimu odeslal.

5.4. Kupujici ma v souladu s § 1832 obcanského
zékoniku narok na vraceni finanénich prostiedkd
spojenych s pfepravou zboZzi (postovné) pfi jeho pofizeni
(nikoli vraceni). Tento narok je ovSem pouze ve vysSi
nejlevnéjsi varianty nabizené prodavajicim (i v pfipade, ze
kupujici zvolil pfi objednavce drazsi zplsob prepravy),
piicemz osobni odbér nelze povaZovat za takovy zplisob
doruceni.

5.5. Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837
obcanského zakoniku nelze mimo jiné od kupni smlouvy
odstoupit:

a) o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani
spotfebitele nebo pro jeho osobu (zakazkova vyroba);

b) o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i
zbozi, které bylo po dodani nenavratné smiseno s jinym
zbozim;

¢) o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotrebitel z
obalu vyhal a z hygienickych divodd jej neni mozné vratit;
d) o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo
pocitatového programu, pokud porusil jejich plvodni
obal.

5.6. Kupujici bere na védomi, Ze pokud bude vracené
zbozi poSkozeno, opotfebeno Ci Castecné spotfebovano,
ma prodavajici narok na thradu Skody vzniklé na zbozi a
je opravnén tento narok jednostranné zapocist proti
naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.7. Je-li spolecné se zbozim poskytnut kupujicimu darek,
je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim
uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva
darovaci smlouva G&innosti a kupujici je povinen spolu se
zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

5.8. Do doby prevzeti zbozi kupujicim je prodavajici
opravnén kdykoli od kupni smlouvy odstoupit. V takovém
pripadé o tom kupujiciho informuje prostfednictvim emailu
na adresu uvedenou v objednavce a vrati kupujicimu
kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu.

5.10. Zakoupené poukazy neni mozné vyménit zpét za
finan¢ni ¢astku. Pfipadny rozdil v cené vybraného zbozi a
hodnoté poukazky neni vratny.

6. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

6.1. Prodavajici odpovida kupujicimu za to, ze zbozi pfi
prevzeti nema vady a Ze v dobé kdy kupujici zbozi
prevzal:

a) ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li
ujednani, ma takové vlastnosti, které prodavajici nebo
vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekaval s ohledem
na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéné;
b) se zbozi hodi k Gcelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici
uvadi nebo ke kterému se zboZi tohoto druhu obvykle
pouziva;

¢) zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému
vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo provedeni
ur€eno podle smluveného vzorku nebo pfedlohy;

d) je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo jakosti;
e) zboZi vyhovuje pozadavkdm pravnich predpist.

6.2. Ustanoveni uvedend v ¢l. 6.1. téchto obchodnich
podminek se nepouziji u zbozZi proddvaného za nizsi cenu
na vadu, pro kterou byla niz§i cena ujednana. U pouzitého
zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo
opotrebeni, kterou zbozi mélo pfi pfevzeti kupujicim, nebo
vyplyva-li to z povahy zbozi.

6.3. Pravo kupujiciho z vadného pinéni zaklada vada,
kterou ma zbozi pfi pfevzeti kupujicim. Projevi-li se vada
v pribéhu Sesti (6) mésicl od prevzeti, ma se za to, ze
zbozi bylo vadné jiz pfi prevzeti.

6.4. Je-li vadné pInéni podstatnym poruSenim smlouvy,
ma kupujici pravo:

a) na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo
dodanim chybéjici véci;

b) na odstranéni vady opravou véci;

¢) na pfiméfenou slevu z kupni ceny;

d) na odstoupeni od smiouvy.

6.5. Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil pfi
oznameni vady nebo bez zbyte€ného odkladu po
oznameni vady. Provedenou volbu nem(ze kupujici ménit
bez souhlasu prodavajiciho.

6.6. Prava z vadného pInéni uplatiuje kupujici u
prodavajiciho. Aktualni adresa k uplatnéni prava
zvadného pInéni je knalezeni na webové strance
obchodu.

6.7. K mimosoudnimu feSeni spotiebitelskych sporli z
kupni smlouvy je pfislusna Ceska obchodni inspekce, se
sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20
869, internetova adresa: www.coi.cz.[JA1] Platformu pro
feSeni spord on-line nachazejici se na internetové adrese
[JA2] http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuZit
pfi feSeni sporll mezi prodavajicim a kupujicim z kupni
smlouvy.

Tyto obchodni podminky jsou platné od 1.1.2022
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